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melibo®

Wie funktioniert es? B

. . . = 'S
Alles was du kontrollieren kannst. Individuelle Chats mit \/ \/
festen Antworten und Zugriffen auf Drittsysteme. -

Grof3e Datenmengen

unstrukturierten Unternehmensinhalten eigene Antworten.

Human Handover

Smartes Handover an Agenten. Zusammenfassung von
Kundenanfragen mit intelligenten Vorschldgen.

Alles, was die Kl selbst generiert. Generative Kl baut aus t
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Ich vermisse mein Paket

@

f

Perfekt, danke!

Su rt Bot

Hil Die Verzégerung tut uns Leid.

ich habe gerade fur dich
nachgeschout und dein Paxet
sollte morgen ankommen.

me11b0®

Eigene Workflows erstellen

Eigene Abldufe und Strukturen
definieren

e Integrationen zu Drittsystemen:
Bestellstatus, Retoure ..

e Kostenersparnis & Skalierbarkeit
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me11b0®

@ melibo | Dashboard X (@ Helme, Bekleidung und Motorre X + b =
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Anmelden Warenkorb

Helme Bekleidung Zubehor Freizeit Fahrrad Winter Geschenke

Gratisversand ab 350,00 €!

carbartt .

-
p ! Willkommen! Ich bin Wheelie g5, dein
digitaler Helfer. Ich kann dich bei deinen
Fragen rund um deine Bestellung
unterstitzen.

Was wiirdest du gerne wissen?

Infos zur Bestellung &

Probleme mit der Bestellung |

UNSERE KATEGORIEN ENTDECKEN

Bitte gebe eine Nachricht ein... =
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melibo@

5 - Human Handover

Hallo,

ich habe eine Frage.
Wo bleibt mein Paket? Ich habe
bereits vor einer Woche bestellit.
Meine Bestellnummer: 375689

Zusammenfassungen &
Vorschlage fur Agenten

eneleane check O 0 Channel Integrationen

Hallo,

deine Bestellung ist unterwegs
und wird in 1 bis 2 Werktagen bei
dir ankommen!

Dein Support Team Erh6hung der Effektivitat von
Qo Agenten




Bereit fur die nachste
Generation von Chatbots?

Senke deine Kosten und steigere deinen Umsatz mit der
Conversational Al Plattform von melibo.

TOP RATED
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https://melibo.de/demo-vereinbaren/
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